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ZÁPIS 
 

z výjezdního zasedání koordinační skupiny komunitního plánování sociálních 
služeb (KOS) dne 27. – 28. 2. 2025 v Doubici. 

 
 

Přítomni: Bc. Jana Kučerová, Bc. Jiřina Kubáňová Mgr. Daniel Nerad, Bc. Kateřina Némethová, Mgr. Petra Vlčková, 

Bc. Dominika Babáková, Ing. Petr Ullrich, Mgr. Tomáš Mašek, Bc. Břetislav Chlup, Adam Sviták, DiS., Ing. Lenka 

Čermáková, Eva Ortová, Ing. Monika Krausová, Bc. Petra Balajková, Jaroslav Švehla, Ing. Daniela Vondrová 

   

Omluveni: Jiří Löffelmann, Mgr. Petra Berglová, Plk. Mgr. Petr Rajt, Tomáš Tschakert 

 

 

Program: 

 

1. Příprava struktury 5. komunitního plánu sociálních služeb obcí Svazku obcí Novoborska na období 

2026-2030, harmonogram prací, tvorba dotazníků pro občany a poskytovatele, harmonogram návštěv 

obcí… 

 

1.1. Tvorba dotazníků pro občany – vycházela ze struktury dotazníku, který byl podkladem pro 4. KP. Přítomní 

členové pracovní skupiny komunitního plánování vytvořili konečnou podobu dotazníku – viz příloha č.1.  

1.2. Tvorba dotazníku pro poskytovatele – podkladem byl rovněž dotazník z předchozího KP.  Otázky byly 

upraveny dle aktuální potřeby. Všemi přítomnými bylo shodně odsouhlaseno, že dotazník bude vyplňovat 

za poskytovatele pouze 1 osoba (i když má poskytovatel několik služeb) – viz příloha č.2. 

1.3. Tvorba SWOT analýzy – viz příloha č.3. 

1.4. Tvorba návrhové části – strategické cíle a jednotlivá rozvojová opatření – viz příloha č.4. 

1.5.  Tvorba otázek pro zástupce obcí – viz příloha č.5. Návštěvy obcí se uskuteční v termínu duben-květen 2025. 

Tým, který bude zástupce obcí navštěvovat bude ještě upřesněn, pravděpodobně koordinátor, M. 

Krausová, J. Kučerová příp. sociální pracovnice OSVZ Nový Bor. 

 

2. Rozvojové záměry území na rok 2026, potřebnost kapacity Fokus Liberec, Rytmus Liberec po skončení 

IP, transformace služeb výkonu SPOD – Rodinná poradna. 

 

D. Vondrová připravila přehled rozvojových záměrů s odůvodněním – viz příloha č.6. Jednotlivé záměry byly 

diskutovány, projednávána potřebnost a finanční náročnost.  

http://www.novoborsko.cz/
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2.1. Osobní asistence – Global Partner – poskytovatel již působí na Frýdlantsku, Tanvaldsku. Služba působí v území 

dlouhodobě, spolehlivě, tým je stabilní, má propojení se zdravotní péčí. Úvazkem 0,5 by byla zajištěna dostupnost 

služby v území. 

2.2. Pečovatelská služba Cvikov – plán na rozšíření služby o víkendech, celkem o 2,0 úvazku pečovatelek a 0,6 

úvazku sociálního pracovníka, celkem bude 7,5 úvazků. V orgánech města Cvikov je rozvojový záměr projednaný. 

Z kraje je poskytnuta bonifikace, aby mohla být služba poskytována v rozsahu pondělí až neděle do večerních 

hodin. 

2.3. Pečovatelská služba Kamenický Šenov – plán na rozšíření o 0,4 úvazků, projednáno v orgánech města. 

2.4. Občanská poradna – Rodina v centru – transformace rodinné poradny (služby z pověření SPOD), záměr na 

rozšíření o 2 úvazky, z toho 1 sociální pracovník, 1 psychoterapeut (cca 700 hod/rok). 

2.5. Denní stacionář – Sociální služby města Nový Bor – záměr na navýšení kapacity o 1 úvazek na celkových 3,2 

úvazku z důvodu zvyšujícího se počtu klientů se specifickými potřebami (PAS, Alzheimerova choroba, demence), 

kdy je potřeba 1 asistent na 1 klienta. 

2.6. Domov pro seniory – Vojtella – záměr na rozšíření kapacity o 3 lůžka. Služba je dlouhodobě využívána klienty 

Novoborska, vždy se jedná o velmi rychlé umístění jak do domova pro seniory, tak do domova se zvláštním 

režimem. 

2.7. Krizová pomoc – Charita Česká Lípa – dlouhodobě chybějící služba v celém Libereckém kraji jak v pobytové, 

tak i terénní a ambulantní formě. Charita Česká Lípa plánuje podat projekt do Výzvy č. 106 z fondů EU. Služba by 

byla financována z projektu a zároveň v rámci vyrovnávací platby z prostředků MPSV z rozpočtu Libereckého kraje. 

Služba bude mít pobytovou, ambulantní i terénní formu. V případě pobytové služby budou poskytnuty dva byty v 

rámci Sociální ubytovny v Novém Boru (Severní 755, Nový Bor) s okamžitou kapacitou 8 lůžek, pro Novoborsko jsou 

to 4 lůžka. Služba bude určena primárně rodinám s dětmi bez přístřeší, kteří se ocitli v krizové situaci a potřebují 

okamžitou pomoc. Cílem služby je poskytnout okamžitou pomoc osobám z ORP Nový Bor, ORP Česká Lípa. 

 

Všechny navrhované rozvojové záměry byly zástupci koordinační skupiny komunitního plánování schváleny a 

budou podány prostřednictvím koordinátora komunitního plánování v aplikaci KISSOS. 

 

Individuální projekty: 

Fokus Liberec – kapacity se nebudou řešit formou rozvojových záměrů v březnu 2025, ale v průběhu roku 2025. IP 

končí 3/2026. Kapacity se budou řešit komplexně v rámci celého LK. 

Rytmus Liberec – viz výše Fokus Liberec. Pro Novoborsko se prozatím neuvažuje s navýšením kapacit ani po 

skončení projektu. Stávající výše úvazku 0,5 pravděpodobně zůstane zachována. 

 

3. Senior TAXI/TAXI bus. 

 

Inspirace z území České Kamenice. Cvikov a Kamenický Šenov se otázkou zavedení Senior TAXI nyní intenzivně 

zabývají. Na členských schůzích SON se otázka senior TAXI příp. TAXI busu řeší. Zájem o službu bude také zjišťován 

v dotazníku pro občany. 

 

4. Návrhy na podání projektu „Obec přátelská rodině a seniorům“ (propojení cílových skupin – senioři a 

děti, předávání zkušeností, dovedností…). 

 

J. Kučerová – jako každoročně MPSV vyhlašuje soutěž Obec přátelská rodině a seniorům. Návrhů je velké množství 
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– revitalizace letního kina, parku před městským kinem (oddychová zóna pro rodiny s dětmi i seniory), vybavení 

tělocvičny pomůckami, nákup stanů, pódia apod. k osvětovým akcím. Protože je však potřeba projednat záměr 

s vedením města (větší investice), v letošním roce se podávat projekt nebude. 

5. Projekt Rodiny v centru – kontaktní místo pro bydlení. 

 

P. Vlčková – Rodina v centru podala projekt s názvem Poradna pro bydlení, který je hrazen z dotačního titulu MPSV, 

Operačního programu Zaměstnanost plus (OPZ+). Realizace je od 1.2.2025 do 31. ledna 2028.   Poradna pro bydlení 

je místo, kde může široká veřejnost získat informace o nabídkách a podmínkách bydlení na Novoborsku a nalézt 

podporu v udržení již stávajícího bydlení. Pomáhá občanům nalézt nové bydlení, ať už v městských nebo 

soukromých bytech, vyhledává nabídky volných bytů, zjišťuje podmínky, kontaktuje majitele, sjednává prohlídku 

bytu, doprovází klienty na prohlídku bytu, pomáhá jim vyplnit žádost o městský byt, provází procesem přidělování 

městských bytů a asistuje při podpisu nájemní smlouvy. Pomáhá rodinám s udržením bytu, pomáhá při přechodu 

domácností ze Sociální ubytovny v Severní do standartního bydlení. Projekt je zaměřený na zmírnění sociálního 

vyloučení obyvatel. Aktivity zahrnují zmapování bytových kapacit, spolupráci s městem a soukromými 

pronajímateli, vytvoření informační kampaně pro majitele bytů a zprostředkování sociálních služeb.  

 

6. Projekt „Krátkodobé ubytování v DPS města Nový Bor“. 

 

D. Nerad seznámil přítomné se záměrem – velké množství osob zůstává nepřiměřeně dlouho v LDN, protože se 

z různých důvodů nemohou vrátit zpět domů – nemají uzpůsobené podmínky (polohovací postel, bezbariérový 

byt, nevyřízený PnP a z důvodů nedostatku financí nemohou čerpat služby), nemají osobu, která by jim pomohla 

zajistit potřebné záležitosti apod. Tito klienti čekají na umístění v pobytovém zařízení a mnohdy je to dlouhá doba 

a v LDN ztrácejí kompetence a více se izolují. Inspirací pro krátkodobé ubytování v DPS byla návštěva ve Dvoře 

Králové, kde tuto formu ubytování poskytují. Tato forma ubytování je i odlehčovací službou. Participovalo by zde 

více sociálních služeb – pečovatelská služba, osobní asistence, tísňová péče… V rámci DPS by se jednalo o 1 byt s 2 

lůžky. Platba by byla cca 8 000 Kč/měsíc. Musela by se nastavit pravidla, jak dlouho by bylo možno v tomto 

ubytování setrvat, jaké služby tam můžou být poskytovány (např. lůžko pro osobu blízkou), kdo by schvaloval 

přidělení bytu/pokoje. 

 

7. Předávání informací ze služeb na kraj – pravidelné setkávání skupin služeb. 

 

A.Sviták – zástupce kraje sdělil aktuální informace z oblasti komunitního plánování.  

7.1. Připravuje se školení k podávání rozvojových záměrů. V období 4-5/2025 je plánováno školení pro 

koordinátory na téma vstupy a výstupy služeb ze/do sítě. 

7.2. Setkávání s poskytovateli – jak sledovat vykazování v KISSOS, aby nebyla duplicita s OK systémem. 

7.3. Vyjednávání se službami v individuálních projektech (100 mil. Kč za všechny služby v IP), všechny úvazky 

do rozvojových záměrů po skončení projektů musí být obhájené a doložené potřebností (Fokus Liberec, 

Rytmus Liberec). 

7.4. Připravuje se: 1 metodika pro vstup a výstup do/ze sítě, 1 metodika pro financování, návrh změny smlouvy 

pro koordinátory (podíl Libereckého kraje by se měl zvýšit, mělo by dojít také ke změně parametru v 

podobě Akčního plánu). 

7.5. CDZ (Centrum duševního zdraví) – Fokus Turnov a Fokus Semily připravují návrh na CDZ pro dospělé ve 

svém regionu. 
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P. Vlčková – chybí CDZ pro děti, dětské týmy, dětští psychologové a psychiatři. 

A. Sviták doporučil podat informace o absenci dětských multidisciplinárních týmů, psychologů a psychiatrů na kraj. 

 

8. Nové informace ze služeb a z území. 

 

P. Vlčková – novelou zákona o SPOD budou zrušeny služby s pověřením k výkonu SPOD. Služby budou 

transformovány do SAS (sociálně aktivizační služby pro děti) a do Občanské poradny (odborné sociální 

poradenství). V rámci této služby se doporučuje podat rozvojový záměr na rok 2026 na 2 úvazky. Nově však nebude 

možné udržet nasmlouvané psychology v potřebném množství pro případové konference rodin. 

 

D. Nerad – v pečovatelské službě se navýšili pracovníci na směnách, došlo ke změnám v plánování služeb 

(organizační změny). Ve službě denní stacionář přibyli klienti s PAS, kdy na 1 klienta je potřeba 1 asistent. Také se 

zvyšuje počet klientů s demencí. 

 

S. Novotná – v Kamenickém Šenově se v delším horizontu zvažuje výstavba komunitního domu, který by přispěl k 

mezigeneračnímu soužití seniorů a sloužil by i jako místo k setkávání. Záměrem je také registrace SAS pro seniory 

a osoby se zdravotním postižením, opět ale výhledově. Stále je potřeba řešit děti a volný čas – možnost pro službu 

NZDM Rodiny v centru. Je potřeba vyjednávat s vedením o potřebě této služby. 

 

P. Vlčková – projektem S rodinou ke vzdělávání služba zajíždí do Kamenického Šenova, kde pomáhá řešit problémy 

dětí.  

 

Doporučení pro Cvikov a Kamenický Šenov – navázat spolupráci s ASZ. 

 

9. Setkání poskytovatelů sociálních služeb a lékařů 31.3.2025 – organizace akce, témata. 

 

J. Kučerová + D. Vondrová  - dne 31.3.2025 se uskuteční v AHC Senior centrum Nový Bor setkání lékařů, zástupců 

terénních sociálních služeb a domácí zdravotní péče na Novoborsku. Cílem setkání bude osobní seznámení, 

představení služeb a otevření témat, která zainteresované strany nejvíce trápí – návaznost sociální a zdravotní péče, 

předávání informací klient-lékař-služba a opačně. 

  

10. Diskuse, nové náměty        

 

P. Vlčková - 1.2. 2025 odstartoval projekt S rodinou proti vyloučení, který je hrazený z dotačního titulu MPSV, 

Operačního programu Zaměstnanost plus (OPZ+). Potrvá do 31. ledna 2028. Projekt rozšíří stávající služby NZDM 

Vafle a SAS Štafeta. Řeší dva hlavní pilíře – psychologické poradenství a Program pozitivního rodičovství = Triple P. 

Klienti NZDM Vafle (= děti) budou moci využívat psychologického poradenství jako jednotlivci nebo jako účastníci 

terapeutické skupiny (max. po 8 osobách). Na sezeních se řeší témata jako sebepoškozování, deprese, úzkosti, 

gender, domácí násilí, šikana, závislosti, týrání, zneužívání, poruchy příjmu potravy, pokusy o sebevraždu. 

Klienti SAS Štafeta budou pomocí programu Triple P rozvíjet rodičovské kompetence. Rodičovské kompetence jsou 

schopnosti a dovednosti rodičů, které umožňují dítěti vyvíjet se přiměřeně jeho potřebám ve všech oblastech 

života. 
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Přílohy: 

Č. 1 – Dotazník pro občany 

Č. 2 – Dotazník pro poskytovatele 

Č. 3 –SWOT analýza  

Č. 4 – Návrhová část 

Č. 5 – Otázky pro zástupce obcí 

Č. 6 – Rozvojové záměry 

 

 

 

 

 

V Novém Boru dne 1.3.2025 

Zapsala: Daniela Vondrová 


