DOTAZNIK pro poskytovatele socialnich sluzeb

Vazeni poskytovatelé socialnich sluzeb,

Svazek obci Novoborska pfipravuje jiz 5. komunitni plan socialnich sluzeb obci Svazku obci Novoborska na
obdobi 2026-2030. Chtéli bychom Vas pozadat o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem je ziskat ndzory a naméty
z oblasti socidlnich sluzeb, které budou slouzit jako podklad pro zpracovani komunitniho planu.

Dotazniky jsou k dispozici na Odboru sociélnich véci a zdravotnictvi MéU v Novém Boru, na socialnich sitich,
na webu Novoborska: http://bezbarier.novoborsko.cz/.

Vyplnéné dotazniky mliZete odevzdat na Odboru sociélnich véci a zdravotnictvi a na podatelné MéU v Novém
Boru, odeslat mailem na adresu: dvondrova@novy-bor.cz

Termin pro odevzdani dotaznikd je 31.5.2025.
S vysledky Setreni budete sezndmeni v Novoborském mési¢niku a na webu Novoborska.

vov

Vybrané odpovédi zakfizkujte, nékdy je mozné zakfizkovat i vice odpovédi.
Za organizaci se vyplnuje 1 dotaznik.

Dékujeme za Vas nazor i €as, Vasi spoluprace se velice vaZzime.
Vedeni mést a obci Svazku obci Novoborska a Odbor socialnich véci a zdravotnictvi MéU Novy Bor.

Jste poskytovatel s registrovanou socialni sluzbou v Zakladni siti socialnich sluzeb Libereckého kraje?

Ano

Ne

Obé varianty

Radvanec, Skalice u Ceské Lipy, Sloup v Cechach, Sluneéna, Svojkov, Svor)

Povéieni MPSV CR (celondrodni pdsobnost)

Povéreni Krajského Gfadu Libereckého kraje (krajska plsobnost)

Povéreni Nového Boru, Ceské Lipy (Gzemni plisobnost)

bez povéreni

1. |Jakym zpilsobem se o Vas klienti dozvi?

Sluzbu si vyhledaji sami

Na doporuceni Iékare

Na doporucéeni jinych instituci (MéU, Policie, UP, $koly, jinych socialnich sluzeb...)

Jinym zplsobem - vypiste

2. |Predavate informace o Vasich sluzbach obvodnim a odbornym Iékariim?

Ano

Ne

3. |Predavate informace o jinych socidlnich sluzbach, pokud klient potfebuje navaznou sluzbu?

Ano

Ne

4. |Znate socialni sluzby ostatnich poskytovatelti na Novoborsku?

Ano

Ne

Pouze nékteré

Mate povéreni k poskytovani socialni sluzby obyvatelim vsech obci Novoborska?(Cvikov, Chotovice, Kamenicky
Senov, Krompach, Kunratice u Cvikova, Marenice, Novy Bor, Novy Oldfichov, Okrouhla, Polevsko, Prysk,




5. [Jakym zpUsobem zvySujete povédomi obyvatel Novoborska o vasich socialnich sluzbach.
Prostfednictvim vlastnich webovych stranek
Prostfednictvim socidlnich siti
Prostfednictvim tiskovin (mési¢nik, propagacni materidly ...)
Prostfednictvim poradani akci pro verejnost (pfednasky, besedy, osvétové akce...)
Prostfednictvim spoluprdce na akcich poradanych jinymi subjekty
Zadnym zplsobem povédomi nezvysujeme
6. |Jak jste spokojeni se spolecnou propagaci vasich sluzeb v ramci obci Svazku obci Novoborska?
Ano velmi
Spise ano
Spise ne
Ne - doplrite navrh na zlepseni
7. |Mate néjaké podnéty od klientli pro rozvoj vami poskytované socialni sluzby? (vypisté jaké nejéastéji)
Ano - vypiste
Ne
8. |Jak vnimate spolupraci s : (uvedte Cislo 0-4 u kazdého subjektu)
velmi spokojen/a-1, spiSe spokojen/a-2, spise nespokojen/a-3, nespokojen/a-4, nespolupracuji s nimi-0
Lékari
MéU Novy Bor
KU Libereckého kraje
MPSV
Skoly
Ostatni - vypiste
9. |[Chybi podle Vas néjaka sluzba v regionu nebo je v nedostatecné kapacité?
Ano - vypiste jaka
Ne
10. |Mate dostatek pracovnikt?
Ano
Ne
11. |Pokud NE, specifikujte konkrétni pracovni pozice.
12. |Mate dostatek metodické podpory z nadfizenych organt?
Ano
Ne
13. |Pokud NE, specifikujte.
14. |V cem spatiujete vyhody spolecného finanovani socialnich sluzeb v ramci Svazku obci Novoborska?
15. |V ¢em spatfujete nevyhody spolecného finanovani socialnich sluzeb v ramci Svazku obci Novoborska?




16. |Uvedte pfiklady dobré praxe.

17. |Uvedte, za co byste sebe nebo nékoho jiného za posledni obdobi ocenili?

18. |Zde je misto pro Vase pfipominky, podnéty a navrhy, které povaZujete za duleZité.

Moc Vam dékujeme za vyplnéni dotazniki a Vas ¢as. Vase nazory budou pro nas velmi dilezZité.




