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VYHODNOCENI AKCNiHO PLANU
SOCIALNICH SLUZEB OBCi
SVAZKU OBCi NOVOBORSKA ZA ROK 2021

Tento Akéni plan vychazi ze Ctvrtého komunitniho planu sociélnich sluzeb obci SON pro
obdobi 2021 -2025

Vyhodnoceni akéniho pldnu socidlnich sluZeb obci Svazku obci Novoborska za rok 2021 je spolufinancovdno Krajskym ura-
dem Libereckého kraje individudlIni dotaci na podporu komunitniho pldnovdni.



Zkratky pouzité v textu:

APSS Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb
ASZ Agentura pro socialni zaclenovani

ESF Evropsky socidlni fond

CAPS Ceska asociace pecovatelské sluzby

DOzP Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
ID Invalidni diichod

1ZS Integrovany zachranny systém

KOS Koordinacni skupina komunitniho planovani
KP Ctvrty komunitni plan socialnich sluZeb obci SON na rok 2021 - 2025
KU LK Krajsky Ufad Libereckého kraje

LP Lokalni partnerstvi

LRN (Cvikov lé¢ebna) Lécebna respiracnich nemoci

MAS Mistni akéni skupina

MDT Multidisiplinarni tym

MP Méstska policie

MPI Mistni plan inkluze

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT Ministerstvo kolstvi, mladeZe a télovychovy
MVCR Ministerstvo vnitra Ceské republiky

NRP Nahradni rodinna péce

NZDM Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OPL Omamné a psychotropni latky

OPVVV Operacni program véda, vyzkum, vzdélavani
OoPz Operacni program zaméstnanost

ORP Obec s rozsifenou plisobnosti

osvz Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi

OZP(2) Osoba se zdravotnim postizenim (znevyhodnénim)
PAS Porucha autistického spektra

PPP Pedagogicko-psychologickd poradna



PRS1 Pracovni skupina 1 — Rodina, déti a mladez

PRS2 Pracovni skupina 2 — Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
PRS3 Pracovni skupina 3 — Osoby ohrozené socidlnim vylouceni

PS Pecovatelska sluzba

PSB Podpora samostatného bydleni

SAS Socialné aktiviza€ni sluzba

SO/sC Strategické opatreni / strategicky cil

SO ORP Novy Bor Spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti Novy Bor

SON SON

SP Strategicky plan

(O)spoOD (Oddéleni) socialné pravni ochrana déti

SPRSS LK Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb Libereckého kraje 2021 - 2023
SPSZ Strategicky plan socidlniho zaclenovani

sUPMm Spolecensky ucelnd pracovni mista

SVP Stfedisko vychovné péce

up Utad prace

VPP Verejné prospésné prace

ZS Zakladni sit poskytovateld socialnich sluzeb (Libereckého kraje)

Pozn.: Paragrafové odkazy v celém materidlu se tykaji zdkona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach
ve znéni pozdéjsich predpisl, pokud neni uvedeno jinak. Socidlni poradenstvi §37 je soucasti vSech
opatteni.
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1. PLNENI ROZVOJOVYCH OPATRENI ZA ROK 2021

Koordinacni pracovni skupina

CiL 1 - Udrzet zavedeny systém sledovani, vyhodnocovani a informovanosti v oblasti socialnich

sluzeb

Nazev

Cislo| 1.1 L,
opatieni

Stabilizovat personalni obsazeni funkce - ,koordinator socialnich sluzeb“ i po
skonceni dotace (tedy od 1. 1. 2022)

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

Pozice koordinatora byla podpofena dotaci KU LK Gvazkem 0,5 na ob-
dobi 2020 — 2021 se spoluti¢asti mésta Novy Bor ve vysi 50%.

Koordinator socialnich sluzeb spolupracoval s OSVZ Novy Bor, ucastnil
se jednani pracovnich skupin PRS1, PRS2, PRS3 a koordinacni skupiny
KOS - inicioval jednani, zpracoval a zvefejfoval zapisy — viz
http://bezbarier.novoborsko.cz/category/komunitni-
planovani/pracovni-skupiny/zapisy-z-jednani-pracovnich-skupin/.

opatreni oy Lo - . . . i y .
P - Ucastnil se jedndni se zastupci poskytovatell socialnich sluzeb ohledné
reSeni kapacit v Uzemi.
- Pro rok 2022 a nasledujici obdobi je planovano vyhlaseni dotacniho
programu LK na podporu komunitniho planovani v ORP Novy Bor,
v soucasné dobé vsak vyzva neni vyhlasena.
., Nazev vy . . . . ¢
Cislo| 1.2 . . Zajisténi komunikace mezi obcemi, SON a ORP Novy Bor
opatreni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

Koordinator se Ucastnil jednani ¢lenskych schizi SON, informoval o
akcich a vyvoji v oblasti spolecného financovani.

Spolupracoval se zastupci obci pfi tvorbé zakladni sité LK, predaval
informace od poskytovatell socidlnich sluzeb, informoval o novych
sluzbach.

opatreni
Zajistoval koordinaci mezi zastupci obci, OSVZ mésta Novy Bor a po-
skytovateli socialnich sluzeb — pomoc pfi zprostredkovani socialnich
sluzeb ob¢antm.
Cislo | 1.3 Nazvev ; Aktualizace katalogu socialnich sluzeb
opatreni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Koordinator socidlnich sluZzeb zajistil aktualizaci dat katalogu social-
nich sluzeb k 30. 6. 2021, katalog je zverejnén na webu SON
http://bezbarier.novoborsko.cz/katalog-socialnich-sluzeb/.

Clenské obce SON maiji propojeni na katalog socialnich sluzeb.



http://bezbarier.novoborsko.cz/category/komunitni-planovani/pracovni-skupiny/zapisy-z-jednani-pracovnich-skupin/
http://bezbarier.novoborsko.cz/category/komunitni-planovani/pracovni-skupiny/zapisy-z-jednani-pracovnich-skupin/
http://bezbarier.novoborsko.cz/katalog-socialnich-sluzeb/

Nazev
Cislo | 1.4 | opat-
reni

Informovanost Iékafi o socialnich sluzbach, ¢innosti 0SVZ, davkach UP

7 ve

(pFispévek na péci, domaci zdravotni péce

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

- Vroce 2021 probihala komunikace s Iékafi ve spolupraci s MUDr. Sepso-
vou. Lékafi byli osloveni formou dotazniku ke zjisténi aktudlnich infor-
maci. Z divodu nepriznivé epidemiologické situace a malého zajmu léka-
i (prihlasili se 2 Iékafri), se planované setkani neuskutecnilo. Novy ter-
min zatim nebyl stanoven. Hlavni cil setkdni bude zajisténi vyssi infor-
movanosti o sluzbach v izemi, snaha o zapojeni lIékart do komunitniho
pldnovani.

- Dne 4. 11. 2021 se uskutecnil Workshop pro terénni pracovniky social-
nich a zdravotnich sluzeb za Gcelem koordinace sluzeb v Uzemi, optima-
lizace pokryti v celém Uzemi s minimalni financni narocnosti a vylouce-
nim duplicit. Cilem bylo seznameni sluZzeb navzajem, vymezeni kompe-
tenci a schopnost ,predavat” klienta v pfipadé plné kapacity sluzby.
Workshopu se zucastnilo celkem 18 zastupcl poskytovatel(.

Nazev
Cislo | 1.5 | opat-
feni

Vétsi informovanost uéitelt viech typi $kol (od MS po VS) o komunitnim pla-
novani a zapojeni do procesti planovani

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

- Rodina v centru, z. 0. - realizovala setkani feditell a vychovnych poradcl
v Domé rodiny. Setkdvani byla soucasti projektu S rodinou k inkluzi II,
ktery byl zahdjen v zafi 2021. Do konce roku se uskutecnila 2 setkani.
Probiranymi tématy bylo podpora zakd se socidlnim znevyhodnénim,

opatieni zvySeni informovanosti pracovnikl kol a dostupnych socidlnich sluz-
bach. Byl feden nedostatek tzv. E¢kovych uéebnich obort a byla predsta-
vena nabidka Retrostipendii organizovanych Rodinou v centru.
Y. Nazev | ystsiinformovanost obyvatel SON o komunitnim planovani a socialnich sluz-
Cislo | 1.6 | opat- . T 5 g
Yeni bach pusobicich v uzemi

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatreni

- | pfes nepfizniva epidemiologicka opatreni se predavaly informace o so-
cidlnich sluzbach, moZnostech vyuzivani a komunitnim planovani pro-
stfednictvim webovych stranek, elektronicky a v pfipadé mozZnosti i
osobnimi jednanimi. Na webu mésta Novy Bor, Novoborska a také na
strankdach jednotlivych obci SON byly zverejnény dokumenty komunitni-
ho planovani: KP, rocni akéni plany a jejich vyhodnoceni, katalog social-
nich sluzeb, zapisy z jednani koordinacni skupiny komunitniho planovani
a pracovnich skupin komunitniho planovani.

- Byly zverejiovany clanky o poskytovatelich socialnich sluzeb formou pfi-
béh klientll v Novoborském meésicniku i obecnich periodikach.

- Na webu SON byly zverejnény dokumenty komunitniho planovani a in-
formace z jednani pracovnich skupin, informace o akcich, zamérenych na
socialni oblast, novych sluzbach v tzemi a pfibéhy klientd, které vyuZzivaji
socidlni sluzby.




Dle aktudlnich mozZnosti poskytovatelé informovali verejnost o svych
sluzbach v ramci svych ,dni otevienych dveri“, pripadné na jinych akci.

Z dlivodu pandemie koronaviru se nepodafilo zorganizovat akci pro Siro-
kou verejnost ,,Den socidlnich sluzeb”, akce je planovéna v roce 2022.

Nazev
Cislo | 1.7 | opat-
reni

Zakladni a odborné socidlni poradenstvi napfic cilovymi skupinami

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

Odborné socialni poradenstvi (véetné dluhového) — Décko Liberec — je
¢lenem Asociace Obcanskych poraden v CR, poskytuje odborné pora-
denstvi v 18 prdvnich oblastech (1 Uvazek pro Novoborsko). Vsichni po-
radci maji akademické vzdélani, tim zajistuji odbornost poradenstvi, kte-
ré si pravidelné dvakrat v roce zvysuji odbornym vzdélavanim v pravu
prostiednictvim garanta Asociace ob&anskych poraden CR. Naddle spo-
lupracuje s UP Ceskd Lipa, a ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb. V
predchozim obdobi byla poskytnuta sluzba 218 klientim, probéhlo 365
konzultaci a bylo zodpovézeno 457 dotazll, bylo podano 18 insolvenc-
nich navrhl. Poskytovatel bude nadale pokracovat v Uzemi ve stejném
rozsahu.

Odborné socialni poradenstvi (véetné dluhového a rodinného) — Rodina
v centru, z. U. provozovala Obc¢anskou poradnu, ktera se v kvétnu 2021
prestéhovala do socidlniho centra Dim rodiny. PfestoZe na sluzbu neob-
drZela v roce 2021 7adné financéni prostredky, uspokojila 11 klientd, ktefi
vétsinou fresili dluhovou problematiku, 7 z Nového Boru, ostatni byli z
ostatnich obci Novoborska. Nékolik klientl se prislo poradit ohledné ak-
ce , Milostivé léto”.

Poradenstvi pecujicim osobam — probihalo v ramci pecovatelskych slu-
7eb Novy Bor, Cvikov, Kamenicky Senov.

V roce 2021 byla zahajena spoluprace Rodiny v centru s Kamenickym Se-
novem v oblastech dluhového poradenstvi, obcanské poradny, NZDM.

Poradenstvi osobam zavislym na alkoholu a gamblingu — Advaita, z. s. —
bylo zajisténo v ramci pobocky v Ceské Lipé.

opatreni
Nazev
Cislo | 1.8 | opat-
reni

Inspirace z jinych tzemi, priklady dobré praxe vcetné vzdélavani

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Koordinator socidlnich sluzeb komunikoval se zastupci jinych Gzemi —
Frydlantska, Jilemnicka, Zelezného Brodu, Ceské Lipy, Gcastnil se konfe-
rence v Hejnicich, kterd se tykala otdzky dostupného socidlniho bydleni.




Cil 2 — UdrZet, podporovat a optimalizovat systém spolecného financovani socialnich sluzeb

Nazev
opat-
reni

Optimalizace financovani socialnich sluzeb

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

Vroce 2021 i pres nepriznivou financni situaci obci SON, zplsobenou
pandemii koronaviru, pokracoval nastaveny systém spolec¢ného financo-
vani socidlnich sluzeb obci SON za stavajicich podminek — obce pfispély
méstu Novy Bor na financovani socialnich sluzeb v tzemi.

V zavéru roku 2021 se podafilo schvalit na ¢lenské schlzi SON navyseni
prispévku na socialni sluzby z 90,- K¢ na 100,- K¢ na 1 obyvatele.

opatreni VSechny Zadosti poskytovatell se individudlné vyhodnocuji, ovéruji se

pocty klientd, kvalita poskytovanych sluzeb a jejich dostupnost.
Na clenskych schiizi obci SON koordinator informoval zastupce obci o
pribéhu dotaéniho fizeni, po schvaleni dotaci zpracoval zpravu
s prehledem poskytnutych dotaci a predal je zastupciim obci SON.

Nazev

Cislo | 2.2 | opat- Vétsi zapojeni obci do spoluprace
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

Koordinator zjistoval pozadavky obci pfi tvorbé ZS LK — pozadavky na
rozsifeni kapacit stavajicich sluzeb — Rodina v centru, z. 4. odborné soci-
alni poradenstvi, AHC, a. s. odborné socidlni poradenstvi pecujicim oso-
bam.

Na clenskych schlizi obci SON koordinator informoval o novych sluzbach:
Vcelka socialni sluzby, nové pobocky v Novém Boru — Rytmus Liberec, o.

opatFeni p. s., Fokus Liberec, o. p. s.
Rodina v centru, z. 4. jedna s obci Cvikov a Kamenicky Senov o otevieni
Obcanské poradny v misté jejich obecniho uradu. Obcanska poradna ma
pro ten ucel vyhrazeny vsechny stfedy v mésici.
Nazev
Cislo | 2.3 | opat- Zkoordinovat v Uzemi grantové moznosti a zajistit jejich vhodné vyuziti
reni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatreni

V roce 2021 mésto Novy Bor zacalo vyjednavat spoluprdci s ASZ na dalsi
obdobi. ZvaZzuje se spoluprace predevsim v oblasti bydleni.




Cil 3 - Podpora spoluprace s poskytovateli a strategickymi partnery

Nazev
Cislo | 3.1 | opat-
feni

Podporovat rozvoj spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

| pres epidemiologicka omezeni probihala spoluprace s poskytovateli so-
cialnich sluzeb — telefonicky, korespondencné pripadné v online prostre-
di. V , priznivém obdobi“ se konala setkani osobné.

Zastupci nékterych poskytovateld pracovali v pracovnich skupinach ko-
munitniho pldnovani, jednani vSech pracovnich skupin se uskutecnila 2x
rocné —v cervnu a v listopadu 2021.

opatieni

V disledku pandemie koronaviru byly omezeny aktivity, zamérené na
vzdélavani, v listopadu se uskutecnil workshop pro terénni pracovniky
socidlnich a zdravotnich sluzeb na Novoborsku — cilem byla koordinace
sluzeb v Uzemi, zucastnilo se ho 18 osob.

Nazev

Cislo | 3.2 | opat- Pokracovat ve spolupraci s Agenturou pro socialni zaclenovani
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

ASZ je v rezimu vzddlené podpory, na konci roku 2021 se zacalo vyjedna-
vat o dalsi spoluprdci, hlavni oblasti je socidlni a dostupné bydleni.

V rdmci OPVVV ma Rodina v centru, z. U. navazujici projekt S rodinou k

opatfeni inkluzi Il. s realizaci od 1. 6. 2021 do 31. 12. 2022.
. Nazev Spolupracovat s Krajskym tfadem Libereckého kraje ve smyslu zak. 108/2006
Cislo | 3.3 | opat- Sb., §94 a 95
feni ’

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Probihala spoluprace s KU LK pfi tvorbé Zékladni sité poskytovateltl soci-
alnich sluzeb v uzemi, konala se jednani s krajskou koordinatorkou soci-
alnich sluzeb - predavani informaci o potrfebnych kapacitdch k zajisténi
potifeb obcanl v Uzemi, vyhodnocovani rizik v pripadé omezeni sité.




Rodina, déti a mladez

Cil 4 - Podpora preventivnich aktivit pro rodiny, déti a mladez

Nazev
slo | 4.1 | opat-
feni

Q<

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

opatreni
Nazev
Cislo | 4.2 opat-
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora matefskych a rodinnych center

Rodina v centru, z. 4. provozovala Materské centrum Koblizek v prosto-
rech MS Kyti¢ka v Kalinové ulici. Centrum bylo kv(li viddnim opatfenim
zaviené do poloviny kvétna, od té doby probihaly pravidelné volnocaso-
vé programy kazdy tyden, dale se uskutecnilo 8 dvouhodinovych vzdéla-
vacich besed a pét celodennich kurzli na témata spojend s rodi¢ovstvim,
dva letni priméstské tabory pro déti od Ctyr let a dvé celospolecenské
akce pro celé rodiny. Celkem navstivilo Materské centrum Koblizek 143
rdznych dospélych osob a 153 rliznych déti.

Rodina v centru, z. U. - ve stejnych prostorach provozuje Détskou skupi-
nu Koblizek, jejiz sluzby vyuZzilo v uplynulém roce 26 rliznych rodin.
Charita Ceska Lipa - v rdmci aktivizace osob Zijicich na ubytovné v Severni
ulici provozovala tyto ¢innosti: socidlné pravni poradenstvi a pomoc pfri
reseni tizivé Zivotni situace napft. financni, socialni, bytové, volnocasové
aktivity pro déti a mladez a dalsi aktivizacni ¢innosti, které byly zajisto-
vany ve spoluprdci se socialné aktivizaéni sluzbou Startér.

Podpora aktivit pro smysluplné traveni volného ¢asu rodin, déti a mladeze

DUm déti a mladeZze Smetanka - akce probihaly dle planu a dle aktualné
platnych epidemiologickych opatfeni - preventivni Skolni program pro
zaky 6. ro¢nikl Dr-a-kou-$ na téma drogy, alkohol, koureni a Sikana, kte-
rého se Ucastni 7aci péti $kol — Z§ ndm. Miru, ZS U Lesa, ZS Cvikov, ZS
Skalice u Ceské Lipy, ZS Kamenicky Senov. V €ervnu se uskute¢nil viken-
dovy seminar pro pedagogy a dobrovolniky s programem zaméfenym na
primarni prevenci a feSeni problematickych situaci.

Dam déti a mladeze Cvikovacek — akce a aktivity zajmovych krouzka se
uskutecnily dle moznosti situace koronaviru: Den déti, Déti lesu a les dé-
tem, rodinné wvylety, tvlrci dilny, Drakidda, Kolobézkiada, Halloween,
veprové hody a dalsi akce, dale projektové dny pro skoly a Skolky, akce
pro seniory, akce s organizacemi ve Cvikové a okoli. Dale se uskutecnily 2
priméstské tabory, 2 letni tabory, 1 cyklisticky tabor a atletické soustre-
déni.

Rodina v centru, z. 4. - Matefské centrum Koblizek pokracovalo ve své
¢innosti - vzdélavani, hlidani déti a volnocasové aktivity pro rodice a déti,
aby mohli smysluplné naplniovat spolec¢né chvile.

PCR - rok 2021 byl v ramci prevence poznamenan réiznymi ménicimi se
vladnimi nafizenimi a opatrenimi vici prednaskam. Den IZS pro Sirokou
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Cislo | 4.3

Nazev
opatreni

verejnost nebyl vzhledem k pandemickym opatfenim realizovan. Ze stej-
nych dlvodl nebyly realizovany ani prednasky pro seniory. Realizovan
byl projekt pro MS Prysk — prednaska pro déti ohledné chovani na ulici,
chovani vi¢i cizim lidem i vi¢&i spoluzdkdm (Sikana), prednaska pro MS
Skalice u Ceské Lipy — opét chovani déti v b&7ném provozu, a stejné tak
chovani déti vici cizim lidem i vaci spoluzakam (Sikana).

Méstska policie Novy Bor — v loriském roce se neuskutecnil Den s IZS z
dlvodu pandemie koronaviru, ze stejného divodu nebyly provadény ani
besedy ve Skolach. V letnich mésicich probéhly 2 ukazky techniky a vy-
baveni uréené détem na dvou letnich taborech a 1 v materské Skolce.

Probacni a mediacni sluzba — v pocatku roku 2021 realizovala pfednasku
v Zakladni skole praktické v Novém Boru. V zavéru roku 2021 byla do-
mluvena piednagka v ZS v Kamenickém Senové - realizace bude zfejmé v
Unoru 2022. Ostatni aktivity se neuskutecnily z divodu nepftiznivé epi-
demiologické situace.

ZS prakticka realizovala v roce 2021 tyto aktivity:

»,Normalni je nekoufit” - celoro¢ni projekt zaméreny na prevenci koure-
ni a rizikového chovani zakl, zakonéenim projektu je tfidenni preven-
tivni pobytova akce v RS OAZA.

Predndska ,Nebezpedi internetu a kybersikana“ realizator metodik ICT
Predndska , Trestné pravni odpovédnost déti a mladistvych” — realizdtor
a Probacni mediaéni sluzba

Predndska ,Co je Sikana a jak ji predchazet a jak se pred ni branit” — rea-
lizator Skola

Projektovy den ,,Zaklady prvni pomoci a zivot zachranujicich ¢innosti“ —
realizator Zachranna sluzba LBC

Projekt , Vzdélavani aktivné” zaméreny na prevenci skolniho nedspéchu
a spravnou volbu povolani

Po cely rok probihalo doucovani, kterého se Ucastnilo 10 zakl. Nékteré
akce byly v disledku pandemie a omezeni ¢innosti Skoly zruseny.

Podpora skol v inkluzi déti se specialnimi potfebami do hlavniho vzdélavaciho

proudu

Rodina v centru, z. U. realizovala projekty S rodinou k inkluzi | a S rodi-
nou k inkluzi Il. Na vSech zakladnich Skolach a 1 matefské Skole v Novém
Boru pracovaly poradkyné pro rodice, které poskytovaly pomoc rodi¢iim
déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a predchazeji Skolnimu neu-
spéchu. Jejich sluzeb vyuzilo celkem 171 rliznych dospélych osob, 33 déti
se pravidelné doucovalo, uskutecnilo se 14 celodennich vyletl. Celkem
nékteré ze sluzeb projektu vyuzilo 270 rlznych osob (déti i dospélych).
Projekt s ,,S rodinou k inkluzi“ skoncil 31. 5. 2021 a navazuje projekt ,S
rodinou k inkluzi II“ od 1. 6. 2021 do 31. 12. 2022. Pokracuje vétsSina ak-
tivit, pfedevsim doucovani a prazdninové vylety pro déti se socialnim
znevyhodnénim, které maji za cil udrZet ctenafskou a matematickou
gramotnost.
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Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Charita Ceskd Lipa - poskytovala sluzbu ,Socialni automobil”. V oblasti
Novoborska zajistovala pravidelny svoz zdravotné handicapovanych déti
do skoly a ze skoly, a to v dobé povolené prezencni Skolni vyuky. Celkem
sluzby pravidelné vyuzivalo 9 rodin a jejich déti z Novoborska.

Pedagogicko-psychologickd poradna v Ceské Lipé&, pobocka v Novém Bo-
ru, v Nemocniéni ul. 635 - poskytla péci cca 400 osobam, byla realizova-
na psychologickd vysetreni, specidlné pedagogickd vySetreni, ndpravné
péce vcetné logopedickych intervenci. | kdyZ zde se nejvice projevil vliv
pandemickych opatreni. Oproti minulému roku probéhlo méné predna-
Sek a naslechl ve skolach vlivem uzavreni Skol. Celkovy pocet poskytnu-
tych poradenskych sluzeb byl pres 550.

Cil 5 - Podpora a rozvoj socialnich sluzeb pro rodiny, déti a mladez

Nazev
Cislo | 5.1 opat-
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

opatieni
Nazev
Cislo | 5.2 opat-
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora cinnosti nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez ohroZenou social-

nim vyloucenim

Rodina v centru, z. U. — provozovala Predskolni klub v rdmci projektu ,,S
rodinou k inkluzi“, svou ¢innost ukoncil k 31. 5. 2021.

Rodina v centru, z. 4. - NZDM Vafle poskytovalo 17 détem individudlni
pomoc pti online vyuce a doucovani béhem mésicl, ve kterych byly za-
kazany skupinové aktivity. V kvétnu se provoz NZDM Vafle prestéhoval
do novych prostor socidlniho centra DUm rodiny. Sluzba zahdjila uzsi
spolupraci se zakladnimi Skolami. V roce 2021 byl celkovy pocet klientt
sluzby 93 osob, pficemz 4 klienti pochazeli z obci mimo Novy Bor a cca
58 klientl bylo romského etnika. Sluzba uskutecnila 2 vicedenni akce
mimo Novy Bor. Od zafi 2021 sluzba vykondvala terénni formu prace na
Uzemi obce Cvikov a Kamenicky Senov. Tfemi nejéastéji Fesenymi otaz-
kami bylo: 1) vyuzivani bezpecného prostoru v ramci traveni volného ca-
su, 2) obstat v plnéni $kolnich povinnosti, zejména pomoc s distancni vy-
ukou, 3) orientace ve volbé profesni pripravy.

Podpora détem z Détského domova Krompach — z dlivodu pandemie ko-
ronaviru se neuskutecnil dovoz déti na krouzek fotbalu v Novém Boru.

Podpora a rozvoj socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Charita Ceska Lipa —zajistovala socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s
détmi (§65) na uzemi Novoborska 3 Uvazky. SAS pro rodiny s détmi Star-
tér, byla zaloZzena 1. 5. 2014 a pomaha rodinam, pfi prekonani jejich tizi-
vé Zivotni situace, kterou nedokazi resit vlastnimi silami. Na Novoborsku
je poskytovana osobam, které pecuji alespon o jedno nezaopatrené dité
do 18 let. Od 1. 7. 2021 se zménilo misto poskytovani ambulantni formy
sluzby. Sluzba se prestéhovala ze Socialni ubytovny v Novém Boru do
prostor byvalého Infocentra na ulici T.G. Masaryka 46, Novy Bor. Toto
misto je pro zajemce a klienty strategicky vyhodné. Nachazi se 5 minut
chlize od stfedu mésta. Sluzba je zapojena do datové platformy Sim-
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pakt, ktera shromazduje a analyzuje data od prospéSnych organizaci
podle jednotné metodiky, a to na Urovni znevyhodnénych klientt. Zapo-
jené organizace ziskavaji informaci o redlném ptinosu svych aktivit pro
klienty, komunitu, spole¢nost (véetné pfinosu prevence znevyhodnéni).
Ziskané znalosti jim umoziuji srovnani s ostatnimi poskytovateli sluzeb
nebo nastroji a tim i uceni a zlepSovani jejich aktivit a vystupl. V roce
2021 SAS Startér poskytla pomoc 52 znevyhodnénym rodinam na Novo-
borsku a Cvikovsku.

Rodina v centru, z. 4. — zajisténi sluzby 1 Uvazkem; v dubnu 2021 byla
sluzba prestéhovana do novych prostor v Domé rodiny v Kfizikové ulici
v Novém Boru (dotace IROP), sluzba pracovala se 17 rodinami, pficemz 9
pochazelo pfimo z Nového Boru a zbylych 8 z okolnich obci. 2 z rodin by-
ly romské ndrodnosti. SAS doucovala 4 déti, distribuovala materialni
pomoc potfebnym rodindm. Nejcastéjsi reSenou zakazkou bylo reseni
dluhové problematiky.

Centrum LIRA, z. U. - poskytla socidlni sluzby rané péce 14 rodindm s
détmi s postizenim z ORP Novy Bor, podpora rodiny v tézké Zivotni situa-
ci, posileni rodicovskych kompetenci, pomoc pfi zacleriovani déti do
predskolnich a Skolnich zafizeni, pofadala seminare, pobytové kurzy, se-
tkavani, psychoterapie, senzoricka integrace, Kluby rodicl. Centrum LIRA
poskytla socialné aktiviza¢ni sluzbu pro rodiny s détmi s poruchou autis-
tického spektra (PAS) do 10 let véku na celém Gzemi LK, v pribéhu roku
2021 se jednalo o 7 rodin z ORP Novy Bor s ditétem s PAS. Uskutecnily se
2 pobytové kurzy — pro déti se zrakovym a kombinovanym postizenim,
druhy pro rodiny déti s PAS. Po celou dobu nedoslo k preruseni poskyto-
vani sluzeb. Sluzby fungovaly bez omezeni, pouze s prisnéjSimi hygienic-
kymi podminkami.

Denni a pobytové socialni sluzby, p. o. - Denni stacionar (§46) pro uZiva-
tele s mentdlnim postiZzenim i v kombinaci s dalSim postizenim - télesné,
smyslové, PAS, psychické apod., bez agresivnich rysli a osobam, které
jsou schopny pobyvat v kolektivu, tedy nevyzaduji prisné individudlni pé-
¢i a podporu. Vékova hranice uzivatell je od 7 do 64 let.

LIP A SPOLU, z. s. - v rdmci aktivit projektd realizovanych v r. 2021 (SPO-
LU NEJSME AUT, Priméstské tabory Lip a spolu) byly sluzby poskytnuty
20 klientdm z Novoborska. Jednalo se o déti s autismem a/nebo dalsi
neurovyvojovou poruchou, jejich rodi¢e a pedagogické pracovniky, kteri
tyto déti vzdélavaji. Nékteré déti se zucastnily priméstského tabora, kte-
ry probéhl v srpnu 2021 ve spolupraci s obci Polevsko, pobytového tabo-
ra v &ervenci 2021 v Kytlicich, nebo dalich aktivit v Centru LiP A SPOLU.
Jedna rodina se synem s PAS vyuZila mozZnost relaxa¢né-rekondi¢niho
pobytu vikendového pobytu v Domé rodin ve Smecné v ¢ervnu 2021. Da-
le se rodice s détmi zucastnovali tvorivych workshopt, rodice i pedago-
gové odbornych prednasek v Centru LIP A SPOLU v Ceské Lipé. 4 rodiny
vyuzily individualni poradenstvi v oblasti vzdélavani, socialni i pravni. Na
podzim 2021 by zahdajen nabor rodin déti s PAS i zajemcl o hostitelstvi v
ramci realizace projektu Homesharing — sdilené péce o déti s PAS.
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Nazev Podpora pobytovych odlehcovacich sluzeb pro déti a mladeZ se zdravotnim
opatieni postizenim

Vzhledem k tomu, Ze na Uzemi neni vhodny poskytovatel, vyuZivalo se sluzeb
nasledujicich poskytovatelu:

- Centrum 83, Mladd Boleslav - pobytovd odlehcovaci sluzba pro déti
a dospélé osoby s mentalnim a kombinovanym postiZzenim ve véku od
7 do 64 let.

- Sluzby socialni péce Tereza, p.o., Benesov u Semil - odlehcovaci poby-
tové sluzby pro osoby véku od 15 do 60 let (klienti s nutnosti soustavné
péce).

- Slunce vSem, z. s. Turnov — pobytova odlehcovaci sluzba pro vékovou
skupinu 7 — 64 let, uZivatelim se zdravotnim a mentalnim postizenim s
autismem i poruchami chovani.

Narodni Ustav pro autismus, z.U. (NAUTIS) — poskytovani pobytové od-
lehéovaci sluzby pro déti i dospélé na adrese Smrzovka - Lu¢ni 41, Smr-
Zovka.

Konkrétni popis pl-
néni rozvojového
opatreni

- Pokracovalo se v hledani mozZnosti zajisténi odlehcovaci sluzby na uze-
mi Novoborska, pfip. v Ceské Lipé, pfi jiz existujici pobytové sluzbé, vy-
uZiti sdilené pomoci prostiednictvim organizace LiP A SPOLU, z. s.

- Sdruzeni TULIPAN, z.s. — v ramci projektu nabizi psychohygienu, jogu,
vzdéldvaci kurzy a psychologické konzultace pro pecujici osoby déti se
specifickymi potfebami a s mentalnim i dusevnim onemocnénim.

- Prostor TATA v Ceské Lipé — nabizi prostor pro viechny osoby, které
potrebuji a chtéji prijmout pomoc. Porada akce, besidky, vylety, tdbory
(tydenni i priméstské). V prostorach zahrady jsou dvé jurty, v jedné je
kavarna a ve druhé je relaxacni prostor. Prostor TATA vyuZzivaji klienti z
Nového Boru, Kamenického Senova, Nového Oldfichova a ostatnich
obci Uzemi.

Cislo | 5.4 Nazvev , Podpora sluzeb azylovych domti pro matky s détmi
opatreni
- Charita Ceska Lipa — provozuje registrovanou socialni sluzbu azylové
domy (§57). Azylovy diim Jonas v Ceské Lipé pro matky s détmi v tisni a
azylovy dim Jonas v Dobranové pro vicecetné rodiny s détmi, celkova
kapacita 66 ldzek. Rekonstrukce azylového domu v Ceské Lipé zacala
v zafi 2021, z tohoto dlvodu je kapacita 40 IGZek presunuta, na pre-
Konkrétni popis pl- chodnou dobu maximalné do konce roku 2022, do ubytovny v Novém
néni rozvojového Boru. V priibéhu roku 2021 byla poskytnuta socialni sluzba v tomto za-
opatieni fizeni 33 klientkdam a jejich détem, projekt je financovany Evropskou
unii. SluZzeb Azylového domu Jonas v Dobranové vyuZilo celkem 12 kli-
entl a jejich rodinnych pfislusnik(, celkem v rdmci obou zafizeni po-
skytl ubytovani 45 klientim. Socialni sluzbu vyuZilo celkem 14 klient(
z Novoborska.
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Cil 6 - Podpora a rozvoj sluzeb SPOD pro rodiny, déti a mladez

Nazev

Cislo L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

opatieni
Nazev
Cislo | 6.2 opat-
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatreni

Podpora sluZeb pro ohrozené rodiny

Rodina v centru, z. U. - Rodinna poradna zacala své skupinové aktivity
realizovat aZ po rozvolnéni vladnich opatreni. V kvétnu 2021 se presté-
hovala do prostor Domu rodiny. Za rok jejich sluzeb vyuzilo 102 r(iz-
nych dospélych osob, pticemz 47 pochazelo ptimo z Nového Boru a 55
osob pochazelo z okolnich obci. Sluzby vyuZivalo i 31 déti, celkem sluz-
by vyuZilo 73 rliznych rodin, 1 byla romské narodnosti.

Centrum pro zdravotné postizené Libereckého kraje, o. p. s. - spolupra-
ce vroce 2021 probihala vomezeném rozsahu z dlivodu dojezdu soci-
alnich pracovnic z Liberce (pobocka v Ceské Lipé& nemd dlouhodobé
personalné zajisténo nase Uzemi). V roce 2021 vyuzila této sluzby 1 ro-
dina.

Podpora sluZeb pro péstounské rodiny

Rodina v centru, z. U. - péstounské stredisko spolupracovalo s 65 rdznymi
péstounskymi rodinami ve kterych pracovalo s 90 détmi, uskutecnilo 28
asistovanych kontaktl téchto déti s jejich biologickymi rodici, 11 déti
doucovalo, zajistilo 14 vzdélavacich a jednu vicedenni akci pro péstoun-
ské rodiny.

Charita Ceskd Lipa - na Uzemi Novoborska doprovazela 1 rodinu v
dlouhodobé péstounské péci a 1 péstounku na prechodnou dobu.
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Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Cil 7 - Zajisténi stabilni sité socialnich sluzeb, které umozni obyvateliim Novoborska ztistat co
nejdéle v jejich pfirozeném prostiedi

Nazev

Cislo . .
opatreni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora a udrZeni sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostiedi

Pecovatelska sluzba (§ 40) - Socidlni sluzby mésta Novy Bor, p. 0. - v ZS
bylo 16,6 Uvazk( (pecCovatelska cinnost) — vékova kategorie uZivatel(
je bez omezeni véku, provozni doba Po - Ne (véetné svatkd) 6:30-
19:00 hod. V uUnoru r. 2021 organizace prevzala do uzivani novy slu-
Zebni viz, ziskany v ramci projektu Socidlni automobil, realizovaném
firmou KOMPAKT spol. s.r.o. Prvni pll rok byl poznamenan personal-
nimi problémy v dlsledky epidemie COVID (karantény pracovnikd). V
prabéhu roku byly cerpany dotace na vicendklady a odménovani pra-
covnikd v souvislosti s epidemii COVID. Pocet klient( - 148 (vSichni
Novy Bor a jeho casti).

Pecovatelska sluzba (§ 40) - PeCovatelskd sluzba mésta Cvikov - v roce
2021 byla sluzba zajisténa 4,9 pracovnimi Uvazky v provozni dobé po -
ne 7:00-19:00 hod dle aktualnich potfeb uzivateld. Sluzba byla zajisto-
vana v souladu s protiepidemiologickymi opatfenimi, bez nutnosti
omezovani sluzeb. Béhem roku byla zapojena do podpory verejnosti
pfi zajisténi ockovani seniorli na Uzemi mésta. V prvnim pololeti doslo
k rekonstrukci a rozsiteni zazemi sluzby v DPS Svitani véetné stavby
drevéného altanu pro setkavani uzivatel(. Od 1. 1. 2021 byly navyseny
hodinové sazby za poskytované sluzby na 130 K¢/hod. Projekt Pfilezi-
tost pro Zivot doma Il byl ukoncen. V r. 2021 byla poskytnuta sluzba
58 uzivatellim ze spadové oblasti mésta Cvikov.

Pecovatelskd sluzba (§ 40) - Pecovatelska sluzba mésta Kamenicky Se-
nov - sluzba byla zajiSténa celkem 6,6 Uvazkl, provozni doba kazdy
den, v€etné svatkd 6:30-20:00 hod. V roce 2021 se pfipravily nové le-
taky pro roznos po oblasti (bytové domy, prakticti lékafi, jiné sluzby
pUsobici na Gzemi mésta), spolupracovala s dalSimi soc. sluzbami
(APSS, CAPS), informovani probihalo prostfednictvim webovych stra-
nek, Facebooku mésta, mési¢niku mésta. S méstem K. Senov byl do-
jedndn nakup nového osobniho automobilu pro pecovatelskou sluzbu
(dodani cca 3/2022) k zajisténi vétsi pruznosti personalu a moznosti
navyseni péce ¢i zakomponovani ¢asové narocnéjsich ukond (dopro-
vod, velky ndkup apod.). Probihala spoluprace s rodinami uzivatell te-
lefonickym kontaktem, nabidka navaznych sluZeb podporujicich pre-
venci problém{ v domacim prostiedi - tisiova péce, nabidka signali-
zacnich systéma. Probéhlo navyseni poétu kompenzacnich pomicek a
nakup novych elektrickych polohovacich posteli k moznosti zapujcky k
péci v domacim prostredi, sestaven kontaktni seznam na dalsi posky-
tovatele kompenzacnich pomicek v okoli, nakup dalsich pom{cek pro
zajisténi prevence padu v domacnosti.
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Pecovatelska sluzba (§ 40) - Agentura Slunicko — Komplexni domdci
péce a terénni socidlni sluzby - poskytovala terénni pecovatelskou
sluzbu dle potieb klienta v poc¢tu 3 Uvazk( na Gzemi Nového Boru a
jeho spadovych obci. Sluzba byla poskytovana cilové skupiné dospéli
(27-64 let), mladsi seniofi (65-80 let) a starsi seniofi (nad 80 let). V ro-
ce 2021 byla pedovatelska sluzba poskytnuta celkem 62 klientlm, z
toho 29 aktivnim.

Tisriova péce (§41) - Andél Strazny, z. U. - zajisténi 24hodinového do-
hledu nad seniory a osobami se zdravotnim postizenim, v pfipadé kri-
zového stavu privolani neodkladné pomoci, potfeba zajisténi informo-
vanosti a zainteresovani lIékard na udrzeni klientl v domacim prostre-
di a jejich znalost socidlnich sluzeb, vétsi spoluprace s dalSimi obcemi
a socialnimi odbory, navazani spoluprdce s méstskou policii v oblasti
prevenci kriminality seniord. V roce 2021 poskytl sluzbu 18 klientdm v
ORP Novy Bor, probéhla vyména starSich monitorovacich zafizena za
nova.

Osobni asistence (§39) - Centrum pro zdravotné postiZzené Liberecké-
ho kraje, 0. p. s. - zachovani stavajici nabidky sluzeb, pljcovani pomu-
cek, vroce 2021 poskytla sluzbu celkem 12 klientim Novoborska ve
vysi 2 495 hodin.

Pecovatelskd sluzba (§ 40) — VCELKA socialni sluiby o.p.s. — v roce
2021 poskytla 5 obyvateldm Novoborska. Sluzba je poskytovana v ca-
sech 6:00-22:00 hod v¢. vikend( a svatkd uvazky 4,5 pracovnika v pfi-
mé péci.

Osobni asistence (§39) — VCELKA socidlni sluzby o.p.s. — byla poskytnu-
ta 2 obyvatellm Novoborska, provozni doba je nepretrzité 24 hodin
denné Uvazky 4,2 pracovnika v pfimé péci.

Socialné aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotni postizenim
(§66) — VCELKA socialni sluzby o.p.s. — je poskytovana kazdy viedni
den od 8:00 do 16:00 hod. a to bezuplatné uvazkem 1,4 pracovnika v
primé péci.

Soukromé prevozy osob k lékafi, na nakupy, na vylety zajistuje za
Uplatu p. Olga Kosikova Janov.

Meésto Cvikov — Komunitni dlim pro seniory - najemni bydleni pro ob-
¢any mésta Cvikov ve véku 60 let a vice, kterym komunitni zpUsob
bydleni a Zivota na principu sousedské vypomoci umoziuje prodlou-
Zeni jejich sobéstacnosti a nezavislost.

Pljcovani pomulcek — Centrum pro zdrav. postizenych LK, AHC, a.s.,

Sdruzeni télesné postizenych Ceska Lipa, Sjednocena organizace nevi-
domych a slabozrakych CR, TyfloCentrum Liberec.
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Nazev

Cislo 7.2 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Nazev

Cislo 7.3 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora a rozvoj odlehcovacich sluzeb

Denni staciondre (§46) - Socialni sluzby mésta Novy Bor, p. 0. (okamZi-
ta kapacita 7 mist), ambulantni sluzba.

Odlehcovaci sluzba (§44) - Senior Centrum Novy Bor - 5 lGZek podpo-
rované KU LK, pobytova sluzba, v priibéhu roku 2021 bylo na lGzkach
odlehcovaci sluzby umisténo celkem 31 osob, ztoho 11 osob z ORP
Novy Bor.

Odlehcovaci sluzba (§44) - Centrum pro zdravotné postizené Liberec-
kého kraje, o. p. s. - poskytuje pouze terénni sluzbu 24 hodin 7 dni
v tydnu vcetné svatka.

Denni stacionar (§46) - Denni a pobytové socialni sluzby, p. o. Ceska
Lipa - pro osoby s mentalnim postizenim i v kombinaci s dalSim posti-
Zenim - télesné, smyslové, PAS, psychické apod.), bez agresivnich rysa.
Vékova hranice uZivatell od 7 do 64 let. V roce 2021 sluzbu vyuZivalo
13 obcanl Novoborska. Vékova hranice uZivatelll z obci Novoborska
se pohybovala, kromé jednoho ditéte (10 let) od 27 let do 62 let, z to-
ho z Nového Boru 5, z Pihelu 2, z Kamenického Senova 2, ze Cvikova 3
a ze Svoru 1.

Odlehcovaci sluzba (§44) — Slunce vsem Turnov - uZivatellim se zdra-
votnim a mentdlnim postizenim s autismem i poruchami chovani pro
déti od 7 let véku az po dospélé do 64 let véku, pobytova sluzba.

Podpora a udrZeni domaci zdravotni péce

V prosinci byla planovana schiizka s lékafi, kde mélo probéhnout vy-
hodnoceni dotaznikd, zacilenych na informace o klientech s rliznymi
zdravotnimi potizemi. Schizka se nekonala z dlivodu velmi nepfiznivé
epidemiologické situaci zplUsobené pandemii koronaviru. Termin je
pfesunut na cca bfezen-duben 2022.

SESTRICKA. CZ — Domaci péce Ceskolipsko s.r.o.- centrdla domaci
zdravotni péce.

Agentura Sluni¢ko - Komplexni domaci péce a terénni socialni sluzby,
za rok 2021 méla celkem 62 uzivatelU.

Komplexni doméaci péce NADEJE (pobocka Ceska Lipa) — zajistovala
kvalitni zdravotni péci v domdcim prostfedi pro pacienty visech véko-
vych kategorii napf. oSetfeni akutnich i chronickych ran, lokdlni oSet-
feni a infuzni terapii, odbéry, oSetfovatelskou rehabilitaci, hospicovou
zdravotni péci, edukaci klient(l v oSetfovani a také edukaci vsech ¢lend
rodiny.

VCELKA domdci péce s.r.o. — zdravotni péce je poskytovana nepretrzi-

té v okruhu 25 km od Ceské Lipy, v roce 2021 poskytli zdravotni péci
68 pacientim na Novoborsku.
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Nazev

Cislo 7.4 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Nazev

Cislo 7.5 -
opatreni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora chranéného a samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni (§43) - Fokus Liberec, o. p. s. (misto
realizace Ceska Lipa) - cilem je intenzivni trénink socialnich dovednosti
spojenych se samostatnym bydlenim a zvySovani kompetenci uZivate-
le. NejCastéjsi zakazky klientl jsou: podpora pfi hledani stalého bydle-
ni a jeho udrZeni, rozvoj navykd, podpora v hospodareni, pfi hledani
zameéstnani, smysluplného vyuziti volného ¢asu v bézné komunité, za-
chovani dobrého zdravotniho stavu, predchdzeni relapsu nemoci,
podpora po propusténi z hospitalizace. Soucasti sluzby je také komu-
nikace s lékafri, urady, opatrovniky, rodinou. Sluzba usiluje o zapojeni
ambulantnich psychiatr( do spoluprace pfi podpore klientl a pfi rese-
ni zhorSeného zdravotniho stavu. V roce 2021 probéhla rekonstrukce
najemniho bydleni v Ceské Lipé&, Ruské ulici. Pro oblast Ceskolipsko a
Novoborsko je celkem 3,5 tvazku piimé péce, z toho 2,5 pro ORP Ces-
ka Lipa a 1 pro ORP Novy Bor. V Novém Boru bylo 5 uzivatel(, z toho 3
vyuzili ndjemni bydleni v Ruské ulici. Praci sluzby poznamenala pan-
demie koronaviru, kompetence nékterych klientd v dasledku izolace
klesaji a potrebuji vyssi miru podpory, predevsim pti komunikaci s dal-
Simi osobami, v péci o zdravi a ve smysluplném traveni volného casu.

Chranéné bydleni (§51) - Fokus Liberec, o. p. s. (misto realizace Ceska
Lipa) - kapacita 20 mist (9 mist s vy$$i mirou podpory, 11 mist s nizsi
mirou podpory), sluzba je poskytovana lidem, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu dusevniho onemocnéni. V priibéhu roku 2021
byli ptijati do chranéného bydleni 2 klienti z Nového Boru, 1 z nich se
na konci kvétna vratil zpét do svého ptirozeného prostredi a klientka
presla do sluzby Podporované samostatné bydleni.

Podpora socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace (§70) - Rytmus Liberec, o. p. s. - rozvoj podporo-
vaného zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, od 1. 7. 2021
oteviena pobocka v Novém Boru, v ulici Wolkerova 446, 2 dny v tydnu
— Utery a patek 8:00-16:00 hod. Za rok 2021 celkem 13 uZivateld z No-
voborska (Novy Bor — 10, Cvikov — 2, Kamenicky Senov 1). Uvazek na
Novoborsku nyni 0,5, vzhledem ke stdle rostoucimu poctu uZivatell
potfeba navyseni o 0,25. Informovanost o sluzbé pro verejnost — ¢a-
sopis Rytmusoviny, web Novoborska, Novoborsky mési¢nik, roznos le-
takd o sluzbé po méstech (Iékafi, urady, sluzby apod.). Plan zfizeni re-
gistrované socialni sluzby PSB (moZnd podpora nyni na Novoborsku —
4 uzivatelé).

Socialni rehabilitace (§70) - Fokus Liberec, o. p. s. - zménou ve sluzbé
je postupna pfiprava terénni socialni sluzby pro praci v multidiscipli-
narnim tymu - psychiatr, psychiatricka sestra a psycholog. Sluzba pro-
pagovala ¢innost nové vznikajiciho tym( v regionu a v ramci komunit-
niho planovani jednala s obcemi o rozsifeni Gvazk(l pfimé péce a zajis-
téni dostupnosti terénni sluzby v poZadované oblasti. Diky praci mul-
tidisciplinarniho tymu postupné dochdzi ke komplexnéjSimu reSeni
nepfiznivych situaci klientd, sluzba se stava dostupnéjsi i pro klienty v
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Nazev

Cislo 7.6 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

malych obcich. Sluzba je zaméfrena na asertivni pfistup, aktivné, nabizi
sluzboy a vyhleddva potenciondlni  klienty.  Spolupracuje
s Psychiatrickym oddélenim Krajské nemocnice v Liberci, s PN Kosmo-
nosy, Horni Berkovice a s dalSimi subjekty. V roce 2021 bylo celkem 5
klientd z Novoborska. Ke konci roku 2021 zadala jednani o vzajemné
spolupréci se zastupci PCR pro LK. Aktualné sluzba hleda nové pracov-
niky pro oblast Novoborsko a Ceskolipsko (vedouci tymu, pracovniky v
socialnich sluzbach, zdravotni sestry a peer konzultanty).

Podpora a rozvoj terénni hospicové péce

SESTRICKA. CZ - Doméci péce Ceskolipsko s.r.o. - poskytova-
na paliativni péce v soucinnosti s praktickym ¢i dalSim oSetfujicim lé-
kafem.

Agentura Slunicko — Komplexni domaci péce a terénni socialni sluzba -
poskytovani paliativni péci v domacim prostredi (bez lékare).

Komplexni doméci péée NADEIJE - zdravotni hospicova péce.

Domaci hospic Charity Ceskd Kamenice — terénni specializovand palia-
tivni péce byla poskytnuta 11 klientlm z Novoborska, kromé toho
probéhlo 7 jednorazovych konzultaci ohledné paliativni péce ve vlast-
nim socialnim prostredi klienta bez navazujici péce domaciho hospice.

Hospic sv. Zdislavy, o. p. s. — terénni sluzba neni pro nase Uzemi zajis-
tovana z divodu vzdalenosti vétsi nez 30 km od sidla v Liberci.

Cil 8 - Podpora pobytovych zafizeni

Nazev

Cislo 8.1 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora a rozvoj pobytovych socialnich sluZzeb pro seniory a osoby se zdra-

votnim handicapem

Domov se zvlastnim reZzimem (§50) - Domov dlchodcl Sloup
v Cechach, p. o. - kapacita 80 klientd, sluzba je poskytovana seniordim
a 0sobam s rlznymi druhy dusevniho onemocnéni (predevsim stafec-
kou demenci, Alzheimerovou chorobou apod.); 60 lUzZek je pro osoby
starsi 50 let, které maji snizenou sobéstacnost z divodu chronického
onemocnéni (napr. stafeckou demenci, Alzheimerovou demenci), 20
lGZek je pro muZe starsi 50 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z di-
vodu chronického onemocnéni nebo zavislosti na alkoholu. V domové
je umisténo 56 klientd z Novoborska. BEhem roku 2021 byla vétsina
verejnych akci z divodu Covid-19 omezena, akce se konaly prevaziné
interné ve spolupraci napt. s SK Bukovany a ostatnimi neziskovymi or-
ganizacemi z Novoborska, s vyloucenim verejnosti pak probéhla Za-
hradni slavnost, které se mohli zic¢astnit rodinni prislusnici. V dobé za-
kazu navstév se kontakt s rodinnymi prislusniky uskutecnoval pres tab-
lety a notebooky.

Domov pro seniory (§49) - Senior centrum Novy Bor — v Zakladni siti LK
podpora 35 IGZek pro Domov pro seniory pro ORP Novy Bor (15) a ORP
Ceska Lipa (20). V priibéhu roku 2021 bylo zafizeni ubytovano 61
osob, z toho bylo na lGzkach vyhrazenych pro ORP Novy Bor umisténo
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Nazev

Cislo 8.2 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

celkem 20 klientd.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (§48) - Ostara, p. 0. -v 3
bytovych domech v Novém Boru a ve Cvikové je poskytovana pobyto-
va socialni sluzba s 24hodinovou podporou celkem pro 30 osob od 26
let véku se stredné tézkou a vysokou mirou podpory. Socialni sluzba je
poskytovadna celkem v 9 tficlennych domacnostech, 1 dvouclenné do-
macnosti a 1 jednoclenné domadcnosti. V zafizeni jsou klienti
z Novoborska.

Domov pro osoby se zdravotnim postizeni (§48) - Denni a pobytové
socialni sluzby Ceska Lipa, p. 0. pro 5 dospélych svépravnych osob s
télesnym postiZzenim, které vyuZivaji k pohybu kompenzacni pomucku
(zejména invalidni vozik). Vékova struktura cilové skupiny je od 19 do
80 let véku, kapacita 5 jednolGzkovych pokojl. Spole¢né s Libercem a
Ceskou Lipou se hledaji moZnosti na roziiteni vy$e uvedené maloka-
pacitni pobytové socidlni sluzby DOZP, ktera nemUzZe uspokojit po-
ptavku dalsich Zadateld (i z Novoborska).

Domov se zvlastnim rezimem (§50) Krdsnd Studanka - Fokus Liberec,
0. p. s. - malokapacitni pobytova sluzba (pro 9 klient, vékova hranice
od 18ti let) pro osoby s dusevnim onemocnénim (psychdzy), spado-
vost sluzby je cely Liberecky kraj v€etné ORP Novy Bor.

Domov se zvlastnim rezimem (§50) — Pampeliska, o. p. s. pro osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim, s Alzheimerovou demenci a ji-
nymi typy demenci, osoby s kumulaci problému, bez pfistresi, bez na-
roku na dlichod, nizkopfijmové osoby, které vyzaduji 24hodinovou pé-
¢i, v roce 2021 byla v zafizeni dokoncena rekonstrukce velkého vyta-
hu, soucasné byly pokoje vybaveny novym nabytkem (komodami) na
osobni véci, probéhla rekonstrukce 10 novych bezbariérovych koupe-
len. V roce 2021 bylo celkem 6 klient z Novoborska (1 z Nového Boru,
3 ze Cvikova, 2 z Kamenického Senova).

Alzheimercentrum Ceskd Lipa — domov se zvlastnim reZimem pro
110 klient( s 24 hodinovou péci.

Podpora a rozvoj pobytové hospicové péce

Odborné socialni poradenstvi (§37), odlehcovaci sluzba (§44) - Hospic
sv. Zdislavy - 4 lGzka v Nemocnici s poliklinikou v Ceské Lipé vyuZili 4
klienti z ORP (2 ze Skalice u Ceské Lipy, 1 z Kamenického Senova, 1 ze
Cvikova), priimérna doba je 28 dni.

Kamenny hospic Liberec 28 llzek, v roce 2021 vyuZily 4 osoby z ORP
Novy Bor, primérna doba je 60 dni.

Odlehcovaci sluzba (§44) - Senior centrum Novy Bor.
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Cil 9 - Podpora dobrovolnictvi a spolkt

Nazev

Cislo 9.1 -
opatreni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Nazev

Cislo 9.2 L,
opatieni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatieni

Podpora ¢innosti organizaci ob¢anského sektoru pro seniory a osoby se

zdravotnim postizenim

Mésto Novy Bor poskytlo financni podporu organizaci: Sdruzeni tél.
postizenych Libereckého kraje, Seniofi CR, ROSKA Ceska Lipa, Vedlejsi
kolej, z.s.

Podpora ¢innosti dobrovolnickych center

Dobrovolnické centrum ADRA, o. p. s. Ceska Lipa - podpora udrzitelnos-
ti ¢innosti na Novoborsku, vétsi osvéta o dobrovolnické cinnosti, za-
chovani minimalné v nasledujicich organizacich: Domov dichodcl
Sloup v Cechéch, p. o., Socidlni sluzby mésta Novy Bor, p. 0., Senior
centrum Novy Bor, OSTARA, p. o. Cvikov, Novy Bor

Domov ddchodct Sloup v Cechéach, p. o. - 2 dobrovolnici

Socialni sluzby mésta Novy Bor, p. 0. — Zaddny dobrovolnik

Senior centrum Novy Bor, a. s. - 4 dobrovolnici

OSTARA, p. o. Cvikov - 2 dobrovolnici, Novy Bor - 5 dobrovolniki
Domacnosti (Novy Bor) — 1 dobrovolnik, celkem se dobrovolnici véno-
vali 70 klientdm. Hlavni prekazkou dalsiho rozvoje dobrovolnické sluz-
by byla pandemie koronaviru a s ni spojené uzavéry socialnich zafizeni.

V souvislosti s pandemii koronaviru byla zajistovana dobrovolnicka cin-
nost Cervenym kfizem a dobrovolniky z ufadd obci SON.
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Cil 10 - Podpora ambulantnich programu pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim

Cislo | 10.1

Nazev
opat-
reni

Podpora dostupnosti ambulantnich sluzeb pro uzivatele navykovych latek

Konkrétni popis pl-
néni rozvojového
opatreni

Kontaktni centra (§59) - Most k nadéji, z. s. K - centrum v Ceské Lipé -
ambulantni sluzby pro problémové uZivatele nelegdlnich drog, véetné
alkoholu, poradenstvi pro rodinné prislusniky, osoby blizké, motivace
klientd ke zméné jejich Zivotniho stylu a jejich resocializaci, intervence
v oblasti snizovani rizik (Harm reduction) - nepfiznivych zdravotnich a
socialnich dlsledk( uzivani drog pro spolecnost a samotné uZivatele.
Rok 2021 byl stale ovlivnén pandemii koronaviru, presto se dafilo sluz-
bu zachovat a poskytovat ji v té nejvétsi mire. Po celou dobu sluzba
fungovala. Snahou a cilem do dalSiho obdobi je udrzet sluzbu alespon
v takové mire a kvalité, jako v predeslém roce.

Kontaktni centra (§59) - Advaita,z.U. - ambulantni poradenstvi pro za-
vislé osoby i jejich rodinné pfrislusniky, vékova hranice od 15 let, po-
bocka na adrese Ronovska 846, 470 01 Ceska Lipa.

Cil 11 - Podpora terénnich programi pro osoby ohroZené socialnim vylouéenim

Cislo | 11.1

Nazev
opat-
feni

Podpora dostupnosti terénnich programi pro uzZivatele navykovych latek

Konkrétni popis
plnéni rozvojového

Terénni programy (§69) - Most k nadéji, z. s. - terénni sluzby poskytuji 2
terénni pracovnici v Novém Boru (patek cely den, lichy tyden 2 hodiny
v Utery a sudy tyden cely den, dle potreby i v okolnich obcich), vyhle-
zméneé zivotniho stylu nebo Ié¢bé zavislosti, predchdzeni socidlnimu vy-
louceni a ochrané verejného zdravi (sbér pouzitych stfikacek a jejich

opatreni bezpecna likvidace, snaha o zamezeni Siteni infekénich onemocnéni.
Prace byla zamérena na osoby bez pfistresi zavislymi na alkoholu, pro-
chazeni zdanlivé opusténych mist, hledani pohozeného injekéniho ma-
terialu, vykonavani polonocniho terénu, které slouzi k navazani kontak-
tu s novymi aktivnimi uZivateli OPL.

Nazev
Cislo | 11.2 | opat- Podpora terénniho programu — podpora pozice terénniho pracovnika
feni

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatreni

Terénni pracovnik OSVZ MéU Novy Bor po cely rok vykonaval terénni
praci na Uzemi Nového Boru, osoby v krizové situaci terénni pracovnik
vyhleddval na doporuceni a ve spolupraci s poskytovateli socialnich
sluZzeb a sousedy.
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Cil 12 - Podpora prostupného bydleni

Nazev
Cislo| 12.1 | opat- Podpora prostupného socialniho bydleni
feni

- Meésto Novy Bor v roce 2021 navazalo na dokument Analyza bytového
fondu mésta Novy Bor k 31.12 2020, ve kterém jsou nastinény vize
prostupného bydleni na Uzemi mésta. Uskutecnilo se nékolik schiizek
s cilem vydefinovani hlavnich cild a ustanoveni pracovni skupiny, ktera
se bude jednotlivymi kroky zabyvat. V pracovni skupiné jsou zastoupe-

Konkrétni popis ni zaméstnanci OSM Novy Bor, spolecnosti NOBYS a zastupitelé. Z d-
plnéni rozvojového vodu pandemie koronaviru se jednani uskutecnila aZ v zavéru roku.

opatreni X . el ,
- Charita Ceska Lipa — poskytovala registrovanou socialni sluzbu azylové

domy (§57), Azylovy diim Jonas v Ceské Lipé pro matky s détmi v tisni a
Azylovy dlim Jonas v Dobranové pro vicecetné rodiny s détmi. V srpnu
2021 zacala rekonstrukce a pristavba Azylového domu Jonas, projekt
financovany Evropskou unii.

Cil 13 — Podpora zaméstnanosti osob znevyhodnénych na trhu prace, véetné podpory socialniho
podnikani

Nazev
Cislo| 13.1 | opat- Podpora zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace

feni

- Urad prace, kontaktni pracovi$té Novy Bor — byly vyuZivany prostiedky
na aktivni politiku zaméstnanosti, financovani VPP, spolecensky ucel-
nych pracovnich mist v ramci prostupného zaméstnavani. Z dlivodu
pandemie koronaviru nebyly realizovany poradenské dny pro osoby v
hmotné nouzi, osoby z vyloucenych lokalit, ¢i jinak znevyhodnéné na
otevieném trhu prace. Probihala individualni prace s klienty, vSsechny
skupinové aktivity byly z divodu pandemie koronaviru operativné pri-
zpUsobeny momentalni situaci. Individuaini prace s mladistvymi ucha-
zeli probihala formou individuadlniho poradenstvi a motivace k navratu
do skoly.

Konkrétni popis - Ufad prace, kontaktni pracovisté Novy Bor - v roce 2021 byly realizo-
plnéni rozvojového vany aktivity na podporu dlouhodobé nezaméstnanych osob, osob se
opatieni zdravotnim postizenim, osob zdavislych na ddvkach hmotné nouze, i
osob s jinymi handicapy, které znevyhodnuji tyto uchazece na volném
trhu prace. Poradenska prace s uchazeci se rozsifila o online formu,
prostfednictvim online prezentaci.

- Urad prace, kontaktni pracovisté Novy Bor - dal3i aktivitou aktivni poli-
tiky zaméstnanosti byly rekvalifikace. | pfes neptiznivou pandemickou
situaci probihaly kurzy prosttednictvim jak zvolenych, tak i zabezpeco-
vanych rekvalifikaci. Uchazeci se rekvalifikovali v pocitacovych doved-
nostech, na pozice strazného, pracovnika v socidlnich sluzbach, dale na
praci na vysokozdvizném voziku a rekvalifikace na ridiéské prikazy C,
D, E a ktomu profesni prlikazy. Probihala také pracovni diagnostika a
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individualni psychologické poradenstvi. VSechny rekvalifikace reagova-
ly na poptdvku trhu prace. K dalSim aktivitam patfily také kratkodobé
zaméstnavani ¢i zprostfedkovani zaméstnani. Probihaly projekty: ,Za-
ruky pro mladé v LBC do 29 let” — poradenské a motivacni aktivity, re-
kvalifikace a vyuziti SUPM; ,Rodice na trhu prace v LBC“ — pro uchaze-
Ce, ktefi pecuji o dité do 15 let; Projekt PDU - ,Podpora dlouhodobé
nezaméstnanych” — dliraz na individualni poradenstvi a pristup (moti-
vaéni aktivity, rekvalifikace, SUPM a VPP); projekt "OUTPLACEMENT" -
souhrn metod, nastroju a aktivit, kterymi se zodpovédni zaméstnavate-
|é snazi zmirnit negativni dopady redukce poctu zaméstnancu. Jedna se
o balicek aktivit pro propousténé zaméstnance i pro zaméstnavatele,
ktefi planuji propoustét, nebo naopak pfijimat nové zaméstnance. Déle
probihalo individualni poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim
a darilo se je dobfe umistovat na trhu prace.

Cislo | 13.2

Nazev
opat-
feni

Podpora socidlniho podnikani

Konkrétni popis
plnéni rozvojového
opatreni

Prodejna napojd a minipivovar BORN - doba udrzitelnosti projektu je
do roku 2024 - 3 pracovni mista pro osoby z cilové skupiny. Cil projek-
tu: zaloZeni a provozovani kvalitniho lokalniho minipivovaru s mostar-
nou a prodejnou napoju, prispivajiciho k socidlnimu zacleriovani osob
znevyhodnénych na trhu prace, produkty - specialni typy piva, vyroba a
prodej nefiltrovanych a nepasterovanych piv ¢eského typu uvarenych
tradicni technologii (napf. svétly nebo polotmavy lezak). V provozu je
také restaurace s nabidkou konani akci — svatby, rodinné oslavy, firem-
ni akce apod.

Charita Ceskd Lipa — probihala realizace projektu ,Ddme vécem dalsi
Sanci!“. Socialni podnik s nazvem ,Provoz 13“ se zaméfil na designovou
renovaci darovaného ¢i zakoupeného nabytku. Realizace probihala v
provozovné na adrese Wolkerova 386, Novy Bor, provozovnu tvofila
truhlarska dilna a sklad ndbytku. Provoz socialniho podniku fungoval
po cely rok 2021, prestoZe byl projekt podporeny EU ukoncen
k 30.9.2021.

Cil 14 — Podpora bezpecnosti a prevence kriminality

Cislo | 14.1

Nazev
opat-
reni

Podpora zvyseni bezpecnosti obyvatel a prevence kriminality
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Konkrétni popis pl-
néni rozvojového
opatieni

PCR — zvy$eni bezpecnosti bylo ¢astec¢né zapracovano do prednasek
pro MS, probihala spoluprace s Méstskou policii na zvyseném poctu
kontrol problémovych oblasti Novoborska, probihala spoluprace se
Skolami. V roce 2021 byl zvyseny dohled hlidek v terénu.

Méstska policie Novy Bor — 1 asistent prevence kriminality, ktery je uz
druhym rokem zaméstnancem meésta (zcela bez dotaci na mzdu). V lis-
topadu mésto koupilo pro potfeby MP novy osobni automobil SUZUKI
S-CROSS. V druhém pololeti se podafilo dokoncit digitalizaci kamero-
vého systému. Jeden kamerovy bod na poliklinice byl zrusen, vznikly
dva nové kamerové body, a to na Palackého ndmésti a v manipulac¢nim
dvore v ulici Nadrazni. V soucasné dobé je cely kamerovy systém digi-
talizovan.

Probacni a mediacni sluzba - pro rok 2021 nabizi mozZnost realizace be-
sed pracovnik( stiediska v Ceské Lipé se Zaky II. stupné zakladnich $kol.
Téma prednasek je kriminalita déti a mladeze, zpUsoby rozhodovani
soudu, informace o c¢asto pachanych protipravnich ¢inech déti a mla-
deZe a faktory, které toto riziko zvysuji. Pfedpoklada se realizaci pred-
nasek ve skolnim roce 2021/22. Na rok 2021 byla planovéna realizace
dalsi jednodenni konference Drogy — pravo — kriminalita. Jeji realizace
byla z dlivodu pandemie o rok odloZena.

26




2. ZAVER

Vyhodnoceni dokumentu, ,,Akéni plan socidlnich sluzeb obci SON na rok 2021“ (dale AP) probihalo
tak jako v loriském roce elektronicky z dlvodu nepfiznivé epidemiologické situace, zplsobené pan-
demii koronaviru.

V roce 2021 se konala jednani vSech pracovnich skupin komunitniho planovani v ¢ervnu a v listopadu.
Na jednanich byly pfedavany informace o novych sluzbdch v Uzemich, o vysledcich dotacniho fizeni, o
rozvojovych zamérech Uzemi a v neposledni fadé se také projedndvala upozornéni na slaba mista —
chybéjici kapacity sluzeb, pokryti Uzemi, problémy klient( a hledani vhodnych reseni.

Probihala spoluprace s obcemi SON v oblasti zjistovani potfeb obcan( v oblasti sociadlnich sluzeb a
hledani vhodnych sluzeb k uspokojeni téchto potreb.

Ve spolupraci s KU LK probihala spoluprace v oblasti pldnovani a rozvoje socidlnich sluzeb, aby byla
zajisténa podpora vsech cilovych skupin na nasem uzemi.

Zpracovano dne 31. 3. 2022

Za Koordinacni skupinu komunitniho planovani Bc. Jifina Kubanova, Ing. Daniela Vondrova.
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