Sluzba: socialné aktivizacni sluzby pro seniory a OZP

Pani Marie (88 let) je nasi klientkou jiz 3 roky, jako vdova Zije sama v byté. Pred tfemi roky
zacala vyuzivat nasi Pecovatelskou sluzbu, potfebovala pomoc pfi hygiené a spéci o
domadcnost. Pani Marie byla i s nasi pomoci aktivni seniorkou. Pravidelné chodila ven pfed diim
na lavicku, posedét si se sousedkami, popovidat a pozorovat déni okolo nebo také, jak sama
fika: ,,nadychat se ¢erstvého vzduchu a chytat bronz”. Bohuzel, krasna idylka, ze které jsme
vsichni méli velkou radost, vydrzela pfiblizné rok. Pani Marie doma upadla a zlomila si obé
horni koncetiny. Dlouhou domu byla hospitalizovand v nemocnici. Diky intenzivnim
rehabilitacim, se ovSem opét vratila do svého domova. Pad a nasledny Uraz nicméné u pani
Marie vyvolal velkou nedlvéru a nejistotu v sebe samu. Celou situaci zhorsila jesté pandemie
COVID 19, protoze za nasi klientkou nemohla dochazet pravidelné milovana rodina. Pani Marie
se naprosto izolovala ve svém byté. Nastésti pfichazejici jaro utlumilo epidemiologickou situaci
a prilet prvnich ptakd z teplych krajl vylakal ven na lavi¢ku i pani Marii. Vyjit ven ze dvefi bytu
a sejit po schodech znamenalo nékolik tydn(i rozhodovani, ve kterém ji podpofily i nase
pracovnice — Pani Marii nabidly socidlné aktiviza¢ni sluzbu. Kazdy ¢tvrtek tak pani Marie mlze
za podpory nasich pracovnic chodit ven pred dim, potkat se se svymi sousedy a prochazet se.
Stala se z toho vlastné tradice, jiz 3 mésice kazdy ctvrtek chodi nase klientka s pracovnicemi
ven a ani jednou zatim nevynechala. Diky pravidelnému pohybu se ji zlepsila celkova kondice,
lépe se pohybuje, Iépe se ji dychd, dokonce ji tolik neboli zada. Je si jistéjsi sama sebou a svym
pohybem. Klientce vzrostlo sebevédomi, citi se byt vice svobodnd, netrpi depresemi, ma se
komu svérit a muizZe si pohovofit se svymi vrstevniky. Pani Marie je zase Stastna a spokojena.

Sluzba: Osobni asistence

Pani Véra (92) Zije sama v byté v malé vesnic¢ce ve velmi odlehlé lokalité. Oporu ma ve své
veliké rodiné, se kterou udrZuje nadherné vztahy, rodina klientce velmi pomaha a kdyz jen
trochu mUze, tak ji také navstévuje. Bohuzel ale vsichni Ziji daleko, a tak se také zacalo stavat,
Ze kdyZ pani Véra upadla nemohla se sama ze zemé zvednout a ani nepfiSel nikdo na pomoc.
V kratké dobé musela byt po dvou padech hospitalizovana s urazy, které si pady zpUsobila.
Rodina védéla, Ze musi najit bezpecné reseni, aby si pani Vera mohla i naddle aktivné uzivat
sv(j vlastni zivot. Syn nabidl své mamince, aby se prestéhovala za nimi do Prahy, ale z toho
byla nase klientka velmi smutna. Ke svému bydlisti ma velké emocni vazby — v obci vychovala
vsechny své déti, pracovala zde, zna své sousedy, dokonce zna nazpamét jizni rad autobusd,
za ty |éta se nezménil. Rodina tedy pohled na véc obratila a zac¢ala hledat socidlni sluzbu, kterd
by podpofila pani Véru u ni doma. BohuZel v misté, kde Zije, nebyl Zadny dostupny
poskytovatel. Rodina dlouho hledala, nevzdala se a jednoho krasného dne oslovila pravé nas
— VcEelku. Pani Vére poskytujeme sluzbu osobni asistence a spoleéné s rodinou jsme dokdazaly
to, Ze pani Véra Zije ve své milované obci, ve svém domové. Diky tomu, Ze ji pomahame a
podporujeme, neni tolik vyCerpana a nepada. K pani Vére jezdime kazdy vSedni den na dvé
hodiny a podporujeme ji pfi podani obéda, uklidu, pomahame ji s hygienou v koupelné.



V ramci aktivizace vedeme cilenou komunikaci, chodime na prochdazky, pani Véra ma moZnost
si posedét na lavicce a potkat se se sousedy, v aktivizaci uplatfiujeme prvky reminiscencni
terapie. Zdravotni stav se diky nasi podpore stale lepsi, naplno se nasi klientce vratila chut a
eldn do Zivota. Nyni jiz pfi prochazce prejde dokonce za podpory pracovnic celou vesnici,
pfipravuje si sama svaciny, sama také lusti kfizovky. Vikendy travi s milovanou rodinou a jiz ani
pani Véra, ani jeji rodina nemaji strach.



